




ÅAktuelle Informationen Basel Tourismus
(16.15 Uhr)
Daniel Egloff, Direktor

Ą 17.00 Uhr Aufbruch in die vier Breakout Sessions

Ą 17.10 Uhr Start der Breakout Sessions

ÅBreakout Sessions (17.10 Uhr)
2 Runden à je 30 Min.

Grün: Kooperationsmöglichkeiten 2019
Rot: Influencer ïdie Checkliste
Blau: BaselCard und E-Meldewesen
Gelb: CVENT Workshop

ÅNetworking Apéro (18.20 Uhr)
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Agenda

1. Tourismusmonitor Schweiz

2. Zwischenbilanz BaselCard

3. Ausblick E-Meldewesen 2019

4. Guest WiFi

5. Herausforderungen im Destinationsmarketing

6. Neue Produkte, Projekte und Dienstleistungen

7. Ihre Fragen

8. Einführung Breakout Sessions
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ÅSchweizweite Gästebefragung, organisiert von Schweiz Tourismus

Å¦ber 20ô000 Freizeit-Gäste aus über 150 Nationen wurden 2017 befragt

Å Interviews werden alle 4 Jahre durchgeführt, d. h. Veränderungen können festgestellt werden

Å In Basel konnten im Jahr 2017 über 500 Interviews mit Freizeitgästen verarbeitet werden

ÅVergleiche zwischen Basel und den grossen Schweizer Städten ist möglich (Benchmark)
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Quelle: Schweiz Tourismus, TMS 2017
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Im Vergleich mit den anderen Städten besteht bei den Gästen in Basel ein markant grösseres Bedürfnis 
nach Kunst und kulturellen Anlässen.

Frage: Welche Elemente waren Ihnen bei der Wahl von Basel besonders wichtig?

Quelle: Schweiz Tourismus, TMS 2017
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Im Vergleich mit den anderen Städten schneidet Basel in den Bereichen Kunst/Kultur, Architektur und 
Museen/Galerien/Ausstellungen überdurchschnittlich gut ab.

Frage: Wo sehen Sie aus touristischer Sicht die Stärken von Basel?

Quelle: Schweiz Tourismus, TMS 2017
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43% der Freizeitgäste in Basel besuchen ein Museum oder eine Ausstellung, über 25% sehen sich zeitgenössische 
Architektur an. Der Besuch von Kirchen und historischen Sehenswürdigkeiten bleiben die beliebtesten Aktivitäten.

Frage: Welche nicht-sportlichen Aktivitäten haben Sie während Ihres Aufenthalts ausgeübt?

Quelle: Schweiz Tourismus, TMS 2017
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